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BIULETYN INSTYTUTU ZACHODNIEGO
Seria Specjalna - ,,Uchodzcy w Europie”

l Rola izb przemystowo-handlowych
w procesie integrowania uchodzcéow
w Niemczech

Marta Balcerek-Kosiarz

Niemieckie firmy w sektorze duzych przedsiebiorstw obawiaja
sie ostabienia tempa rozwoju. Poziom inwestycji przedsie-
biorstw w czwartym kwartale 2015 r. wyniost 0,3 pp. Instytut
Gospodarki w Kilonii ocenit, ze w 2016 r. 62% firm wykazuje
brak perspektyw w zakresie planéow inwestycyjnych na najbliz-
szy rok. Bardziej negatywnie nastawione sg firmy z czesci
wschodniej Niemiec, poniewaz az 70% deklaruje niewielki
wzrost gospodarczy lub ryzyko, ze nie osiggnie go w ogole.
Wiekszy optymizm cechuje firmy z zachodniej czesci Niemiec,
gdzie staghacje gospodarcza potwierdza 63% firm.

Pesymizm niemieckich przedsiebiorstw wynika ze: wzrostu
kosztow utrzymania pracownika, wzrostu kosztow zaopatrzenia
w energie, czestych zmian regulacji prawnych dotyczacych
zatrudnienia uchodzcéw na rynku pracy, rosnacego zadtuzenia
panstwa; prawdopodobienstwa zwiekszenia podatkow na pokrycie
tego zadtuzenia; problemu akumulacji kapitatu i odsuwania
decyzji o inwestycjach; przejscia na wczesniejsza emeryture
pracownikow oraz wprowadzenia minimalnej ptacy oraz nad-
miernej biurokracji.

Proces integracji uchodzcow Niemieckie Zrzeszenie Izb
Przemystowo-Handlowych-(DIHK) wspiera poprzez szkolenie tych
pracownikow przedsiebiorstw, ktorzy sa odpowiedzialni za ich
integracje w firmie. Ponadto zajmuje sie wyznaczaniem ich
sciezki kariery zawodowej oraz pomaga izbom przemystowo-
-handlowym w tworzeniu profili zawodowych uchodzcow, ktorzy
nie ukonczyli 25 lat. Oprocz tego organizuje kursy jezykowe,
ktore umozliwiajg zdanie certyfikatu (IHK-Zertifikat) potwier-
dzajacego niezbedny poziom znajomosci jezyka umozliwiajacy
zatrudnienie na rynku pracy. DIHK przeznaczyto na powyzsze
zadania w 2016 r. 20 mln euro.
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Z kolei 79 izb przemystowo-handlowych realizuje proces integracji uchodzcow
w Niemczech w ramach federalnego programu Ankommen in Deutschland - Gemein-
sam unterstilitzen wir Integration.

W pierwszym kwartale 2016 r. zmiany objety dostosowanie struktury organizacyj-
nej izb do wymagan integracji. Dla realizacji tego zadania zatrudniono 170 nowych
pracownikéw, czyli okoto 3 osoby w jednej izbie. Utworzenie nowego dziatu ds. uchodz-
cow w izbach pozwolito na przystapienie do nastepnego etapu prac, ktory polegat
na przygotowaniu przewodnika dla przedsiebiorcow w sprawie zatrudnienia uchodzcow
oraz ich edukacji na terenie krajow zwiazkowych. Istotnym elementem jest wprowa-
dzenie ustug doradczych dla firm w sprawie wykorzystania potencjatu uchodzcéw
do rozwoju przedsiebiorstw. W celu zachecenia niemieckich pracodawcéw do ich
zatrudnienia izby gwarantuja pomoc finansowa, ktora czesciowo ma odcigzyc firmy
z obowiazkowych kursow szkoleniowych dla uchodzcow, ktore umozliwig im pozyskanie
niezbednych kwalifikacji pod katem pracy w danej firmie. Pozostata czes¢ kwoty
przeznaczonej na doszkalanie bedzie pochodzic¢ z budzetu przedsigbiorstw.

Kolejnym etapem realizacji procesu integracji byto wyznaczenie izbom nowych
zadan wzgledem uchodzcow podzielonych na dwie grupy wiekowe. W pierwszej grupie
znalezli sie uchodzcy, ktorzy nie ukonczyli 25. roku zycia. Dla tej grupy izba przygoto-
wata specjalny program podnoszenia kwalifikacji zawodowych pozadanych z perspektywy
gospodarki niemieckiej. Komplementarnie wobec inicjatyw izby, firmy zostaty zobo-
wiazane do pogtebionej wspotpracy w ramach systemu szkolnictwa zawodowego, ktoéra
polega na przygotowaniu wiekszej liczby miejsc praktyk i stazy. Uchodzcy sa traktowani
jako gtowna grupa oséb, dzieki ktoérej otwiera sie szanse na odbudowe szkolnictwa
zawodowego w Niemczech.

Druga grupa, do ktorej skierowane sg dziatania izby, sq uchodzcy po 25. roku
zycia. W celu ich szybkiej asymilacji na rynku pracy instytucje samorzadu gospodar-
czego odpowiedzialne sa za nostryfikacje tytutow zawodowych oraz dyplomow i
Swiadectw uchodzcow. Dzieki temu przedsiebiorcy, przynalezacy do izb, maja wieksza
pewnos¢ co do kwalifikacji przysztych pracownikow. lzby oferuja réowniez ustugi
z zakresu doradztwa zawodowego dla uchodzcow. W kazdej izbie funkcjonuje program
Stark fiir die Ausbildung, w ramach ktorego izby organizuja kursy przekwalifikowujace
uchodzcéw pod katem wymagan przedsiebiorcow. Po przeprowadzeniu nostryfikacji
dokumentow poswiadczajacych umiejetnosci zawodowe izby maja obowiagzek znale-
zienia dla nich odpowiednich miejsc zatrudnienia. Zanim pracodawcy podpisza umowe
o prace z uchodzca izba informuje i doradza w zakresie regulacji prawnych dotycza-
cych ich zatrudnienia. Po przyjeciu do pracy izba kontroluje plan pracy uchodzcéw
dostosowany do obowiazkowych kurséw jezykowych. Jej zadaniem jest takze organizo-
wanie w miejscach pracy dodatkowych kursow jezykowych z danej branzy gospodarki.
Ma ona réwniez kompetencje w zakresie wspierania uchodzcow, ktorzy chca rozpoczac
wtasna dziatalnos¢ gospodarcza.

Oprocz dziatan doradczych izba petni takze funkcje integracyjne wzgledem
uchodzcow. Polegaja one na proponowaniu akcji integrujacych pracownikéw firmy
oraz organizowaniu spotkan poswieconych sytuacji spoteczno-politycznej panstw, z kto-
rych pochodza nowi pracobiorcy. Nalezy dodac, ze na zrealizowanie powyzszych zadan
79 izb przeznaczyto tacznie 20 mln euro w swoich budzetach na 2016 r.
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Po zatrudnieniu uchodzcy przedsiebiorca jest zobowiazany do spetnienia licznych
wymagan. Firmy maja obowiazek udziela¢ pomocy uchodzcom w nabyciu umiejetnosci
jezykowych, uczestniczeniu w szkoleniach oraz czuwaé nad procesem ich przekwalifi-
kowania. W celu sprawnego wdrozenia w proces pracy firmy musza wprowadzi¢ system
mentorski oraz zapewnic krotszy czas pracy dostosowany do kursdw i szkolen podnosza-
cych kwalifikacje uchodzcow. Na przedsiebiorcow zostaty réwniez natozone obcigzenia
Z tytutu pomocy socjalnej dla zatrudnionych uchodzcéw. Maja oni poniesé¢ czesciowy
koszt $wiadczen socjalnych, w szczegolnosci zagwarantowac opieke nad dzieémi
w przedszkolach oraz zapewni¢ wynagrodzenie w wysokosci odpowiadajacej minimum
egzystencjalnemu, co rowna sie stworzeniu prawidtowych warunkéw wykonywania
pracy. Wszystkie te dziatania maja doprowadzi¢ do zatrudnienia uchodzcow na rynku
pracy oraz zbudowania w przysztosci nowej kadry specjalistow, ktorych wymaga nie-
miecka gospodarka.

Powyzsze obowiazki przedsiebiorcow beda generowac jeszcze wieksze koszty
z powodu niewystarczajacych rozwiazan administracyjnych, ktére obejmuja przede
wszystkim dtuga procedure nadawania statusu uchodzcy trwajacq okoto 5 miesiecy.
Bezposrednia konsekwencja tej sytuacji jest problem zwiagzany z procedurg przyjmo-
wania uchodzcy do pracy, na staz lub na praktyke do firmy. Zgodnie z obowiazujacy-
mi przepisami przedsiebiorca ma obowiazek w pierwszej kolejnosci zatrudni¢ obywa-
tela Niemiec. W przypadku braku zainteresowania ze strony Niemcow pierwszenstwo
przed uchodzcami maja mieszkancy krajow cztonkowskich Unii Europejskiej. Dopiero
po upewnieniu sie, ze nie ma chetnych kandydatéw, firma moze przyjac¢ uchodzce. Pro-
cedura ta jest dtuga, kosztochtonna oraz uniemozliwia sprawne funkcjonowanie
przedsiebiorcow. Interesujacym aspektem tej sprawy jest kwestia dyscyplinowania
pracodawcéw, aby procedura zatrudnienia lub przyjecia na staz czy praktyke
uchodzcy zakonczyta sie powodzeniem. Jezeli przedsiebiorcy nie zdecyduja sie na ich
przyjecie, to zostana wykresleni z rejestru firm oferujacych miejsca praktyk i stazy
w ramach systemu szkolenia zawodowego w Niemczech. Skutki tych dziatan odczuja
w perspektywie dtugoterminowej z powodu braku przeszkolonych kadr.

Kolejnym problemem dla przedsiebiorcow jest zapewnienie uchodzcom $wiad-
czen socjalnych. Najwiekszy sprzeciw firmy wyrazaja w zakresie dostepu uchodzcow
do: ptacy minimalnej, urlopu macierzynskiego czy przejscia na wczesniejsza emeryture
w wieku 63 lat. W ubiegtym roku powyzsze swiadczenia kosztowaty pracodawcow
w Niemczech 9 mld euro. Objecie tymi swiadczeniami uchodzcéw, zdaniem izb prze-
mystowo-handlowych, w znaczny sposob obciazy przedsiebiorstwa. Z tego wzgledu pos-
tuluja wydtuzenie powyzej 6 miesiecy okresu koniecznego do uzyskania ptacy mini-
malnej oraz ograniczenie dostepu do $wiadczen socjalnych, w szczegolnosci urlopu
macierzynskiego czy przejscia na wczesniejsza emeryture.

Wzrost kosztow polityki integracyjnej ds. uchodzcéw rodzi ryzyko zadtuzenia
przedsiebiorcow, zwtaszcza z powodu wymagan stawianych przez izby przemystowo-
-handlowe. UchodZzcy uwazani sa za gtowna site robocza, ktéra pozwoli utrzymacd
tempo rozwoju gospodarczego na odpowiednim poziomie. Z tego wzgledu najwieksze
koszty integracji spadty na przedsiebiorcow, ktorzy sa odpowiedzialni za ich wdrozenie
do rynku pracy. Koszty dla przedsiebiorcow z powodu dtugiego oczekiwania na moz-
liwos¢ przyjecia na praktyki uchodzcéw DIHK obliczyta na 10 mln euro rocznie dla 623
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firm. Za gtéwne przyczyny tych kosztow uwaza sie wolny proces nadawania statusu
uchodzcy, dodatkowa biurokracje, utrzymywanie uchodzcow w obozach.

Tworzenie otoczenia instytucjonalnego dla uchodzcéw w zwiazku z integracja
na rynku pracy realizowane jest z inicjatywy Niemieckiego Zrzeszenie Izb Przemysto-
wo-Handlowych. Polega na wspoétpracy z administracja rzadowa i samorzadowa.
Uktady sieciowe kooperacji obejmuja: wtadze kraju zwiazkowego, gminy, powiaty,
izby przemystowo-handlowe, izby rzemieslnicze, urzedy pracy, urzedy imigracyjne,
szkoty zawodowe, aparat pomocy spotecznej, stowarzyszenia charytatywne, koscioty,
organizacje ds. migrantow oraz instytucje oferujace kursy i szkolenia.

Przyktadowo 9 marca 2016 r. rozpoczat sie wspélny projekt federalnego mini-
sterstwa gospodarki i DIHK Unternehmen integrieren Fliichtlinge. Program finansuje
zatrudnienie uchodzcéow na rynku pracy. Niemieckie Zrzeszenie Izb Przemystowo-
Handlowych zobowiazane jest do zbudowania sieci przedsiebiorstw, ktore beda braty
udziat w tym projekcie. Obecnie uczestnicza w nim 623 podmioty gospodarcze. Program
jest oparty na funkcjonowaniu platformy dobrych praktyk, na ktérej firmy przedstawiaja
swoje doswiadczenia we wspétpracy z uchodzcami. Celem programu jest pozyskanie
rocznie 500 nowych firm gotowych na przyjecie uchodzcéw do pracy. W praktyce
tylko stuttgarcka firma Daimler zatrudnita na praktyke 40 uchodzcow.

Z powodu duzych kosztow wdrazania uchodzcéw do rynku pracy izby przemy-
stowo-handlowe, reprezentujace wszystkich przedsiebiorcow w Niemczech, postulujg
rozpoczecie procesu integracji od edukacji. Jest to konieczne z powodu btedow
w ocenie kwalifikacji uchodzcow podczas ich rejestracji. Konsekwencja tego sa wyzsze
koszty przekwalifikowania lub doszkolenia uchodzcow po stronie firm. Takie podejscie
wynika rowniez z faktu, ze okoto 50% uchodzcow nie przekroczyto 25. roku zycia oraz
Z tego, ze 80% nie ma ukonczonych 9 lat nauki. Jak dowodza wstepne rozmowy prze-
prowadzone z uchodzcami, az 2/3 z nich nie posiada zadnych kwalifikacji uzytecznych
z perspektywy gospodarki niemieckiej.

Wskutek tego izby przewiduja, ze proces integracji uchodzcow w firmach potrwa
od 5 do 10 lat. Na podstawie doswiadczen z wczesniejszymi falami migrantéw ocenia sie,
ze tylko 10% zintegruje sie w przeciagu jednego roku, po 5 latach 50%, a po 15 latach
70%. Na tej podstawie stuszne byto wprowadzenie zasady ,,3+2” (3 lata nauki i 2 lata
pracy na rynku dla uchodzcow bez ryzyka deportacji) w ramach drugiego pakietu azy-
lowego (Asylpaket Il).

Jednak z perspektywy przedsiebiorcow okres 2 lat bez ryzyka deportacji jest
za krétki, aby przedsiebiorcy mogli wykorzysta¢ nowy kapitat ludzki dla realizacji
nowych inwestycji.

W ramach dziatan z zakresu edukacji wprowadzono w Rosenheim w Bawarii
forme kooperacji sieciowej, ktora obejmuje jednostki samorzadu terytorialnego,
wtadze kraju zwiazkowego oraz izby przemystowo-handlowe. Zainicjowano tam pro-
gram adaptacyjny zaktadajacy wspolne ksztatcenie uchodzcow i mtodziezy niemieckiej.
Wspotpraca polega na tym, ze kraj zwiazkowy przekazuje dodatkowe subwencje
na realizacje zadan z zakresu szkolnictwa do gmin, gminy zapewniaja infrastrukture
spoteczna niezbedna do realizacji tego zadania, natomiast izby decyduja o kierunku
ksztatcenia dzieci uchodzcéw.
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Wedtug izb przemystowo-handlowych uchodzcy moga rozwiazac istotne problemy
Niemiec zwiazane z: koniecznosciag przyspieszenia tempa wzrostu gospodarczego w dtuz-
szej perspektywie czasowej, rozwiazaniem probleméw demograficznych w zwiazku
z konsekwencjami starzenia sie spoteczenstwa, uzupetnieniem niewystarczajacej liczby
mtodych oséb na rynku pracy oraz potrzeba sanacji szkolnictwa zawodowego.

Whnioski

1. Izby przemystowo-handlowe w Niemczech w nierowny sposob wspieraja zatrudnie-
nie uchodzcow i emigrantow ekonomicznych z krajow cztonkowskich.

2. Rzad CDU/CSU/SPD przenosi odpowiedzialnos¢ za integracje uchodzcow na rynku
pracy na przedsiebiorcow.

Zobowiazanie przedsiebiorcow do realizacji procesu integracji uchodzcow jest wy-
mierzone zwtaszcza w mate i srednie firmy, ktore jezeli odmodwig utworzenia miejsca
na odbycie praktyki lub stazu przez uchodzce, zostang wykluczone z rejestru podmio-
tow gospodarczych $wiadczacych ustugi w systemie szkolnictwa zawodowego w Niem-
czech.

Tezy zawarte w tekscie wyrazaja jedynie opinie autora.

Tekst powstat w ramach Serii Specjalnej Biuletynow IZ poswieconej biezacym problemom
masowych migracji ludnosci z terenéw objetych konfliktami do Europy. Prezentowane zagad-
nienia obejmuja kwestie skutkow spotecznych, percepcji i nastawienia opinii publicznej, oraz
wyzwan politycznych i ekonomicznych zwiazanych z naptywem uchodzcéw w Niemczech, Polsce,
a takze innych krajach Europy. Kolejne numery Biuletynu beda przyblizaty te kwestie z réznych

perspektyw.

Marta Balcerek-Kosiarz - dr, adiunkt w Instytucie Zachodnim. Zainteresowania naukowe kon-
centruja sie na systemie politycznym i gospodarczym Niemiec, polityce rozwoju lokalnego
i regionalnego, zarzadzaniu publicznym oraz prawie samorzadowym w perspektywie porow-

nawczej.
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